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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（107學年度） 

個別諮商輔導人次統計表 

 晤談 諮詢 提供

資料 

會商

處理 

信件

輔導 

電話

聯繫 

團體

諮商 

個案

管理/

資源

連結 

轉介 其他 初次

晤談 

心理

測驗 

資源

服務 

人數 1056 84 6 20 138 89 74 89 88 14 405 10 24 

人次 4814 93 8 33 221 136 184 310 88 34 405 14 25 

百分

比 
75.5 1.5 0.1 0.5 3.5 2.1 2.9 4.9 1.4 0.5 6.4 0.2 0.2 

  

個別諮商服務來源統計表  

個案 

來源 

主動 

求助 

高關

懷群

篩檢 

同儕

告知 

家屬 

告知 

系所 

轉介 

精神

科轉

介 

校安 

通報 

性平

會轉

介 

學業

適應 

行政

單位

轉介 

特教

通報 

其他 

人數 1044 71 61 18 74 22 19 17 42 24 27 99 

人次 4848 262 193 77 273 96 96 39 76 94 37 286 

百分

比 
76 4.1 3 1.2 4.3 1.5 1.5 0.6 1.2 1.5 0.6 4.5 

  

個別諮商服務性別統計表  

  男  女  多元性別 

人數 639 876 3 

人次  2470 3888 19 

百分比  38.7 61 0.3 
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個別諮商服務身分別統計表  

 本地生 僑生 外籍生 身障生 教職員 其他 

人數 1264 68 70 30 60 26 

人次 5275 300 304 80 284 134 
百分比 82.7 4.7 4.8 1.3 4.5 2 

 

個別諮商服務學制統計表  

  大學部  碩士班 博士班  

人數 955 459 44 

人次  3991 1920 182 

百分比  65.5 31.5 3 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表  

  文  理  工  電資  規劃  管理  醫  社科  生科  學士學

程 

人數 165 101 378 116 110 134 163 251 30 1 

人次  725 466 1380 421 516 516 703 1223 86 4 

百分比  11.9 7.6 22.6 6.9 8.5 8.5 11.5 20.1 1.4 0.1 

  

個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表  

  精神

症狀  

自我

探索  

行為

問題  

生

活

變

故  

家庭

問題  

性

別

議

題  

人際

關係  

學業

問題  

職

業

問

題  

交往

問題  

親

子

問

題  

婚姻

問題  

睡

眠

問

題 

其

他 

人次  158 823 60 48 171 57 297 319 14 261 20 8 26 132 

百分

比  
6.6 34.4 2.5 2 7.1 2.4 12.4 13.3 0.6 10.9 0.8 0.3 1.1 5.6 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（106學年度） 

個別諮商輔導人次統計表 

處

理

情

形 

晤談 諮詢 提供

資料 

會商

處理 

信件

輔導 

電話

聯繫 

網路 個案

管理/

資源

連結 

轉介 其

他 

初次

晤談 

心理

測驗 

團體

諮商 

資源

服務 

人

數 

1064 50 6 13 170 98 2 124 62 24 123 6 122 51 

人

次 
4803 52 7 19 287 132 5 312 62 32 123 7 195 51 

百

分

比 

78.9% 0.9% 0.1% 0.3% 4.7% 2.2% 0.1% 5.2% 1.0% 0.5% 2.0% 0.1% 3.2% 0.8% 

  

個別諮商服務個案來源統計表 

 
主動 
求助 

高關

懷群

篩檢 

同儕

告知 

家屬 
告知 

系所 
轉介 

精神

科轉

介 

校安 
通報 

性平

會轉

介 

學業

適應 

行政

單位

轉介 

特教

通報 

其他 

人數 945 97 64 20 87 23 14 24 41 16 101 59 

人次 4296 358 261 51 317 121 74 109 148 102 109 141 

百分

比 

70.5% 5.9% 4.3% 0.8% 5.2% 2.0% 1.2% 1.8% 2.4% 1.7% 1.8% 2.4% 

  

個別諮商服務性別統計表  

 
男 女 其他 

人數 744 744 3 

人次  2734 3346 7 

百分比  44.9% 55% 0.1% 
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 個別諮商服務身分別統計表  

 本地生 僑生 運動績優 原住民 外交子女 大陸生 新移民子女 外籍生 身障生 教職員 

人數 1200 72 4 7 5 14 2 82 58 47 

人次 4994 367 26 9 48 29 4 338 84 188 
百分比 82% 6.0% 0.4% 0.1% 0.8% 0.5% 0.1% 5.6% 1.4% 3.1% 

 

個別諮商服務學制統計表  

  大學部  碩士班 博士班  

人數 954 441 49 

人次  3640 1963 296 

百分比  61.7% 33.3% 5.0% 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表  

  文  理  工  電資  規劃  管理  醫  社科  生科  不分學院 

人數 159 127 350 111 97 182 157 214 44 3 

人次  562 397 1426 496 439 611 679 1129 141 19 

百分比  9.5% 6.7% 24.2% 8.4% 7.4% 10.4% 11.5% 19.2% 2.4% 0.3% 

 個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表  

  精神症

狀  

自我探

索  

行為

問題  

生活

變故  

家庭

問題  

性別

議題  

人際

關係  

學業

問題  

職業

問題  

交往

問題  

親子

問題  

婚姻

問題  

資源

服務 

其他 

人數  150 785 62 46 125 59 251 334 12 239 20 4 8 137 

人次  529 2713 185 65 241 170 635 649 25 619 40 23 9 184 

百分

比  

8.7% 44.5% 3% 1.1% 4.0% 2.8% 10.4% 10.7% 0.4% 10.2% 0.7% 0.4% 0.1% 3% 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（105學年度） 

個別諮商輔導人次統計表 

處

理

情

形 

晤談 諮詢 提供

資料 

會商

處理 

信件

輔導 

電話

聯繫 

網路 個案

管理/

資源

連結 

轉介 其

他 

初次

晤談 

心理

測驗 

團體

諮商 

資源

服務 

人

數 

1041 84 8 22 251 140 9 177 79 29 85 9 96 7 

人

次 
4067 102 8 31 442 206 13 438 81 40 85 9 163 12 

百

分

比 

71.4% 1.8% 0.1% 0.5% 7.8% 3.6% 0.2% 7.7% 1.4% 0.6% 1.5% 0.2% 2.9% 0.3% 

  

個別諮商服務個案來源統計表 

 
主動 
求助 

高關

懷群

篩檢 

同儕

告知 

家屬 
告知 

系所 
轉介 

精神

科轉

介 

校安 
通報 

性平

會轉

介 

學業

適應 

行政

單位

轉介 

特教

通報 

其他 

人數 889 80 39 39 109 16 32 31 22 17 94 98 

人次 3771 255 175 240 429 108 157 93 34 47 172 216 

百分

比 

66.2% 4.5% 3.1% 4.2% 7.5% 1.9% 2.8% 1.6% 0.6% 0.8% 3% 3.8% 

  

個別諮商服務性別統計表  

 
男 女 其他 

人數 742 724 0 

人次  2752 2945 0 

百分比  51.7% 48.3% 0% 



第 6 頁，共 18 頁	

 個別諮商服務身分別統計表  

 本地生 僑生 運動績優 原住民 外交子女 大陸生 外籍生 身障生 教職員 家長 

人數 1224 30 1 5 6 6 37 91 65 1 

人次 4954 151 1 21 57 23 136 167 186 1 
百分比 87% 2.7% 0 0.4% 1% 0.4% 2.4% 2.9% 3.2% 0 

 

個別諮商服務學制統計表  

  大學部  碩士班 博士班  

人數 955 399 47 

人次  3550 1712 249 

百分比  64.4% 31.1% 4.5% 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表  

  文  理  工  電資  規劃  管理  醫  社科  生科  不分學院 

人數 156 157 319 133 88 141 129 198 71 9 

人次  592 448 1080 595 389 579 658 989 168 13 

百分比  10.7% 8.1% 19.6% 10.8% 7.1% 10.5% 11.9% 17.9% 3% 0.2% 

 個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表  

  精神症

狀  

自我探

索  

行為

問題  

生活

變故  

家庭

問題  

性別

議題  

人際

關係  

學業

問題  

職業

問題  

交往

問題  

親子

問題  

婚姻

問題  

資源

服務 

其他 

人數  142 708 62 47 437 61 294 324 21 209 12 1 15 177 

人次  578 2417 107 108 243 144 565 627 39 518 12 3 19 314 

百分

比  

10.1% 42.4% 1.9% 1.9% 4.3% 2.5% 9.9% 11% 0.7% 9.1% 0.2% 0.1% 0.3% 5.6% 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（104學年度） 

個別諮商輔導人次統計表 

處

理

情

形 

晤談 諮詢 提供

資料 

會商

處理 

信件

輔導 

電話

聯繫 

網路 個案

管理/

資源

連結 

轉介 其他 初次

晤談 

心理

測驗 

團體

諮商 

資源

服務 

人

數 
622 103 11 15 126 102 22 161 29 57 120 9 80 19 

人

次 
3474 137 11 19 242 154 28 404 33 60 130 12 258 20 

百

分

比 

69.7% 2.7% 0.2% 0.4% 4.9% 3.1% 0.6% 8.1% 0.7% 1.2% 2.6% 0.2% 5.2% 0.4% 

  

個別諮商服務個案來源統計表 

 
主動 
求助 

高關

懷群

篩檢 

同儕

告知 

家屬 
告知 

系所 
轉介 

精神

科轉

介 

校安 
通報 

性平

會轉

介 

學業

適應 

行政

單位

轉介 

特教

通報 

其他 

人數 594 49 31 26 74 13 21 15 18 22 71 59 

人次 3345 128 123 152 409 140 120 54 51 114 152 194 

百分

比 
67.1% 2.6% 2.5% 3.1% 8.2% 2.8% 2.4% 1.1% 1% 2.3% 3.1% 3.9% 

  

個別諮商服務性別統計表  

 
男 女 其他 

人數 458 426 1 

人次  2511 2469 2 

百分比  50.4% 49.56% 0.04% 
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 個別諮商服務身分別統計表  

 本地生 僑生 原住民 外交子女 大陸生 外籍生 身障生 教職員 家長 

人數 726 28 1 1 10 26 75 29 3 

人次 4297 168 1 14 42 147 205 100 8 
百分比 86.198% 3.4% 0.002% 0.3% 0.8% 3% 4.1% 2% 0.2% 

 

個別諮商服務學制統計表  

  大學部  碩士班 博士班  

人數 564 254 38 

人次  3069 1582 231 

百分比  62.9% 32.4% 4.7% 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表  

  文  理  工  電資  規劃  管理  醫  社科  生科  學士學

程 

人數 100 102 207 68 68 85 87 114 24 2 

人次  531 487 1094 368 412 534 547 752 145 12 

百分比  10.9% 10% 22.4% 7.5% 8.4% 10.9% 11.2% 15.4% 3% 0.2% 

 個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表  

  精

神

症

狀  

自我

探索  

行為

問題  

生活

變故  

家

庭

問

題  

性別

議題  

人際

關係  

學業

問題  

職業

問題  

交往

問題  

親子

問題  

婚姻

問題  

資源

服務 

其他 

人數  112 459 52 18 108 39 204 235 11 138 10 4 13 190 

人次  448 2066 119 27 250 145 479 593 15 471 16 16 13 324 

百分

比  
9% 41.5% 2.4% 0.5% 5% 2.9% 9.6% 11.9% 0.3% 9.5% 0.3% 0.3% 0.3% 6.5% 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（103學年度） 

個別諮商輔導人次統計表 

處理

情形 

晤談 諮詢 提供

資料 

會商

處理 

信件

輔導 

電話

聯繫 

網路 個案

管理/

資源

連結 

轉介 其他 初次

晤談 

心理

測驗 

資源

服務 

人數 540 104 13 23 111 155 73 216 6 59 66 312 56 

人次 2824 184 16 32 210 305 265 471 6 113 68 319 65 

百分

比 
57.8% 3.8% 0.3% 0.7% 4.3% 6.2% 5.4% 9.6% 0.1% 2.3% 1.4% 6.5% 1.3% 

  

個別諮商服務來源統計表  

個案 

來源 

主動 

求助 

高關

懷群

篩檢 

同儕

告知 

家屬 

告知 

系所 

轉介 

精神

科轉

介 

校安 

通報 

性平

會轉

介 

學業

適應 

行政

單位

轉介 

特教

通報 

其他 

人數 460 28 15 31 89 15 26 5 12 11 86 318 

人次 2632 67 95 151 391 82 144 11 48 66 760 441 

百分

比 
53.8% 1.4% 1.9% 3.1% 8.0% 1.7% 2.9% 0.2% 1.0% 1.4% 15.5% 9.0% 

  

個別諮商服務性別統計表  

  男  女  

人數 556 441 

人次  2679 2209 

百分比  54.8% 54.2% 
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個別諮商服務身分別統計表  

 本地生 僑生 外籍生 身障生 教職員 其他 

人數 858 30 15 92 24 2 

人次 3838 102 78 805 53 12 
百分比 78.5% 2.1% 1.6% 16.5% 1.1% 0.2% 

 

個別諮商服務學制統計表  

  大學部  碩士班 博士班  

人數 726 216 32 

人次  3328 1360 153 

百分比  68.7 28.1 3.2 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表  

  文  理  工  電資  規劃  管理  醫  社科  生科  學士學

程 

人數 108 118 248 97 55 96 89 133 29 2 

人次  512 708 1220 380 251 440 479 710 129 12 

百分比  10.6 14.6 25.2 7.8 5.2 9.1 9.9 14.7 2.7 0.2 

  

個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表  

  精神

症狀  

自我

探索  

行為

問題  

生

活

變

故  

家庭

問題  

性

別

議

題  

人際

關係  

學業

問題  

職

業

問

題  

交往

問題  

親

子

問

題  

婚姻

問題  

資

源

服

務 

其

他 

人次  314 1806 135 41 233 56 484 619 19 435 12 1 104 629 

百分

比  
6.4 36.9 2.8 0.8 4.8 1.1 9.9 12.7 0.4 8.9 0.2 0.0 2.1 12.9 
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 個別諮商輔導人數及問題分類統計表（102學年度） 

個別諮商輔導人數統計表 

 晤談 諮

詢 

提供

資料 

會商

處理 

信件

輔導 

電話

聯繫 

網

路 

個案管理

/資源連

結 

轉

介 

其

他 

初次

晤談 

心理

測驗 

資源

服務 

人

次 
2231 164 22 46 189 293 121 349 8 35 106 30 46 

百

分

比 
61.2 4.5 0.6 1.3 5.2 8.0 3.3 9.6 0.2 1.0 2.9 0.8 1.3 

  

個別諮商服務來源統計表  

個案 

來源 

主動 

求助 

高關

懷群

篩檢 

同儕

告知 

家屬 

告知 

系所 

轉介 

精神

科轉

介 

校安 

通報 

性平

會轉

介 

學業

適應 

行政

單位

轉介 

特教

通報 

其他 

人次 2137 68 92 188 355 96 119 31 72 43 393 57 

百分

比 
58.5 1.9 2.5 5.1 9.7 2.6 3.3 0.8 2.0 1.2 10.8 1.6 

  

個別諮商服務性別統計表  

  男  女  

人次  1990 1661 

百分比  54.5 45.5 
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個別諮商服務身分別統計表  

  大學部  研究所  教職員  

人次  2634 993 24 

百分比  72.1 27.2 0.7 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表  

  文  理  工  電資  規劃  管理  醫  社科  生科  

人次  486 494 867 377 211 483 233 394 82 

百分比  13.4 13.6 23.9 10.4 5.8 13.3 6.4 10.9 2.3 

  

個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表  

  
精神

症狀  

自我探

索  

行為

問題  

生活

變故  

家庭

問題  

性別

議題  

人際關

係  

學業問

題  

職業

問題  

交往

問題  

親子

問題  

婚姻問

題  

資源

服務 

其他 

人次  361 1159 149 59 165 55 378 562 15 296 15 3 76 358 

百分

比  
9.9 31.7 4.1 1.6 4.5 1.5 10.4 15.4 0.4 8.1 0.4 <0.1 2.1 9.8 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（101學年度） 

個別諮商輔導人數統計表 

  諮商 心理測驗 
函件 
網路 

諮詢 簡訊傳遞 電話關懷 資源連結 危機處理 其他 

人次 1799 42 336 173 100 416 530 58 54 

百分比 51.2 1.2 9.6 4.9 2.9 11.9 15.1 1.7 1.5 

  

個別諮商服務來源統計表 

  
主動求

助 

高關懷

群 

同儕告

知 

家長告

知 

系所轉

介 

精神科 

轉介 

校安通

報 

性平轉

介 

學業成

績 
不佳 

行政單

位 
轉介 

其他 

人數 305 177 12 25 95 7 19 8 18 13 9 

百分比 44.3 25.7 1.7 3.6 13.8 1.0 2.8 1.2 2.6 1.9 1.3 

  

個別諮商服務性別統計表 

  男 女 

人次 2258 1380 

百分比 62.1 37.9 

  

個別諮商服務身分別統計表 

  大學部 研究所 教職員 

人次 2566 1040 32 

百分比 70.5 28.6 0.9 
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個別諮商服務各學院學生來談人次統計表 

  文 理 工 電資 規劃 管理 醫 社科 生科 

人次 515 310 928 428 322 290 305 258 163 

百分比 14.6 8.8 26.4 12.2 9.2 8.2 8.7 7.3 4.6 

  

個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表 

  
精神症

狀 

自我探

索 

行為問

題 

生活變

故 

家庭問

題 

性別議

題 

人際關

係 

學業問

題 

職業問

題 

交往問

題 

親子問

題 

婚姻問

題 

人次 625 977 120 50 235 40 373 826 41 316 8 1 

百分比 17.3 27 3.3 1.4 6.5 1.1 10.3 22.9 1.1 8.7 0.2   
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（100學年度）  

個別諮商輔導人數統計表 

  諮商 
心理測

驗 

函件 
網路 

諮詢 
簡訊傳

遞 

電話關

懷 
訪視 轉介 

資源連

結 

危機處

理 
其他 

初次晤

談 

人次 1744 31 140 161 28 376 22 2 378 13 106 64 

百分

比 
56.9 1.0 4.6 5.3 0.9 12.3 0.7 0.1 12.3 0.4 3.5 2.1 

  

個別諮商服務來源統計表 

  
主動求

助 

高關懷

群 

同儕

告知 

家長

告知 

系所轉

介 

精神

科 

轉介 

校安

通報 

性平

轉介 

學業

成績 

不佳 

系所

轉介 
網路 

心理

測驗 

心理

輔導 

活動 

其他 

人次 1316 591 130 198 398 24 88 19 19 33 5 41 42 59 

百分

比 
42.9 19.3 4.2 6.5 13.0 0.8 2.9 0.6 0.6 1.1 0.5 1.3 1.4 1.9 

  

個別諮商服務性別統計表 

  男 女 

人次 1981 1084 

百分比 64.6 35.4 

  

個別諮商服務身分別統計表 

  本地生 僑生 外籍生 身障生 家長 教職員 其他 

人次 2783 83 51 67 25 51 5 
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百分比 90.8 2.1 1.7 2.2 0.8 1.7 0.2 

  

個別諮商服務各學院學生來談人次統計表 

    文 理 工 電資 規劃 管理 醫 社科 生科 

大學部 
人次 272 271 575 217 123 257 171 198 66 

百分比 8.9 8.8 18.8 7.1 4.0 8.4 5.6 6.5 2.2 

研究所 
人次 82 113 148 191 30 61 104 44 27 

百分比 2.7 3.7 4.8 6.2 1.0 2.0 3.4 1.4 0.9 

總計 
人次 354 384 723 408 153 318 275 244 93 

百分比 11.6 12.5 23.6 13.3 5.0 1.4 9.0 7.9 3.1 

  

個別諮商服務諮商主要來談問題類別統計表 

  自我探索 學業問題 精神症狀 人際關係 感情問題 情緒問題 家庭問題 
需要資訊 

提供 
生涯發展 

人次 548 404 396 346 269 202 165 140 93 

百分比 18.7 13.8 13.5 11.8 9.1 6.9 5.6 4.8 3.2 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（99學年度） 

個別諮商輔導人數統計表 

  諮商 
心理測

驗 
諮詢 

函件 

網路 

簡訊傳

遞 

電話關

懷 
訪視 

資源連

結 

危機處

理 
其他 

初次晤

談   

人次 1919 46 225 133 22 491 36 475 28 44 88 

百分比 54.7 1.3 6.4 3.8 0.6 14 1.0 13.5 0.8 1.3 2.5 

  

 

個別諮商輔導人數及問題分類統計表（98學年度）  

個別諮商輔導人數統計表 

  諮商 
心理

測驗 
諮詢 

函件 

網路 

簡訊

傳遞 

電話關

懷 
訪視 

資源連

結 

危機

處理 
轉介 其他 

初次

晤談   
 總計   

人次 1524 97 400 159 20 345 15 386 13 1 23 54 3037 

百分

比 
50.2% 3.2% 13.2% 5.2% 0.7% 11.4% 0.5% 12.7% 0.4% 0.03% 0.8% 1.8% 100% 

  

 

個別諮商輔導人數及問題分類統計表（97學年度）  

個別諮商輔導人數統計表 

  諮商 
心理測

驗 
諮詢 

函件 

網路 

簡訊傳

遞 

電話關

懷 
訪視 

資源連

結 

危機處

理 
轉介 其他 總計 

人次 1378 119 294 164 13 370 19 351 22 1 16 2747 

百分

比 
50.2% 4.3% 10.7% 6.0% 0.5% 13.5% 0.7% 12.8% 0.8% 0.03% 0.6% 100% 
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個別諮商輔導人數及問題分類統計表（96學年度）  

個別諮商輔導人數統計表 

  
初次晤

談 
諮商 

心理測

驗 
諮詢 

函件 

網路 

簡訊傳

遞 

電話關

懷 
訪視 

資源連

結 

危機處

理 
總計 

人次 94 1248 139 340 200 33 151 10 311 28 2554 

百分

比 
3.7% 48.9% 5.4% 13.3% 7.8% 1.3% 5.9% 0.3% 12.2% 1.1% 100% 

  


